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ABSTRAK 
Parfum idigunakan isebagai ipenunjang ipenampilan idan imeningkatkan inilai ipercaya idiri ibagi iyang 

imenggunakannya, idemikian ipula ipada ipegawai iSTIE iBina iKarya iTebing iTinggi. iN2N iParfum iadalah 

itoko iparfum iisi iulang idi iKota iTebing iTinggi iyang ibegitu iterkenal. iSetiap iorang ipasti 

imempertimbangkan isesuatu ihal isebelum imelakukan ikeputusan ipembelian. iHal iini ijuga ibergantung ipada 

igaya ihidup iyang imenggambarkan ikeseluruhan idiri iseseorang idalam iberinteraksi idengan ilingkungannya. 

iSelain iitu, ifaktor ilain idalam imelakukan ikeputusan ipembelian imelalui iWord iOf iMouth i(WOM) iatau 

ipromosi idari imulut ike imulut. iMeskipun igaya ihidup idan iWord iOf iMouth iparfum iisi iulang ibegitu 

imarak, imasih iada ipegawai iSTIE iBina iKarya iTebing iTinggi iyang ilebih isuka imembeli idan imengunakan 

iparfum ioriginal i(kemasan ipabrikan) idengan ialasan iparfum iisi iulang imembekas idi ipakaian, iaroma 

ikurang imenyebar, ipanas idikulit, idan ilebih imahal idengan iukuran iyang ilebih isedikit idibandingkan 

iparfum ioriginal i(kemasan ipabrikan). iTujuan idari ipenelitian iini iadalah iuntuk imengetahui ipengaruh 

igaya ihidup idan iWord iOf iMouth iterhadap ikeputusan ipembelian idengan imenggunakan imetode ianalisis 

ilinear iberganda. iDari ihasil iperhitungan iuji isimultan idiperoleh ibahwa ihipotesis ivariabel iGaya iHidup 

idan ivariabel iWord iOf iMouth iberpengaruh iterhadap ivariable iKeputusan iPembelian. i 

Kata ikunci: iGaya iHidup, iWOM idan iKeputusan iPembelian 

ABSTRACT 

Perfume iis iused ias ia isupport isomeone’s iappearance iand iincrease iself iconfidence ifor ithose iwho iuse 

iit, ias iwell ias ifor iSTIE iBina iKarya iemployees, iN2N iperfume iis ithe ifamous iPsycho iPerfume iof iTebing 

iTinggi. iIt iprovides iso imany iperfume ivariants itoday iit imade ipeople iprefers ito ithe irefills ione. 

iEveryone imust iconsider isomething ibefore imaking ia ipurchase idecision. iIt ialso ia ilifestyle ithat 

idescribes ithe iwhole iperson iin iinteracting iwith itheir ienvironment. iIn iaddition, iother ifactors iis imaking 

ipurchasing idecisions ithrough iWord iOf iMouth i(WOM) ior iword iof imouth ipromotion. iEven ithough ithe 

ilifestyle iand iWOM irefill iperfume iare iso iprevalent, ithere iare istill iSTIE iBina iKarya iTebing iTinggi 

iemployees iwho iprefer ito ibuy iand iuse ioriginal iperfume i(manufacturer’s ipackaging), iwith ithe ireason 

irefill iperfume iimprints ion iclothes, iless idiffuse iaroma, ihot iskin iand imore iexpensive iwith ismaller isize 

ithan ithe ioriginal iperfume i(manufacturer’s ipackaging). iThe ipurpose iof ithis istudy iis ito ilook iat ithe 

iinfluence iof ilifestyle iand iWOM ion ipurchasing idecisions iusing imultiple ilinear iregression ianalysis 

imethods. iForm ithe iresults iof ithe isimultameous itest icalculation, ithat ithe iLifestyle iVariable ihypothesis 

iand ithe iWord iOf iMouth iVariable iinfluence ithe ipurchase idecision ivariable. i 

Keywords: iLifestyle, iWOM iand iPurchase iDecisions 
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PENDAHULUAN i 

N2N iberdiri isejak itanggal i19 

iFebruari i2011, isebelumnya inama idari iN2N 

iPerfume iadalah iPsycho iPerfume iyang 

ipertama ikali ibuka idi ijalan iHM iYamin 

iSimpang iKampung iKeling iKota iTebing 

iTinggi. iPada iTahun i2014 iberganti inama 

idengan iN2N iPerfume idan ipindah ilokasi 

ike ijalan iSutomo iNo. i2, iyang itepatnya 

ididepan istasiun ikereta iapi iKota iTebing 

iTinggi, idan idi itahun i2016 iN2N iPerfume 

ipindah ilokasi ike ijalan iMayjen iSertoyo 

iNo. i12 iKota iTebing iTinggi. iPerjalanan 

iusaha iN2N iPerfume itentu imengalami 

iperubahan-perubahan ibaik idari 

iperekonomian imaupun ipersaingan idagang, 

idan istrategi ipemasaran, ihingga ipada itahun 

i2019 ibulan iMei, iN2N iPerfume ibisa 

imenambah isatu iOutlet idi ijalan iThamrin 

iNo. i19 iKota iTebing iTinggi. i 

N2N iPerfume imengutamakan ipada 

ikualitas iparfum iyang iakan idiberikan ipada 

ipelanggan, iagar ikeseimbangan ipenjualan 

idapat iterus iberlanjut, isehingga ipengharapan 

ikonsumen iatau ipelanggan ikembali idalam 

ipengisian iulang iatau ikepercayaan iterhadap 

ikualitas idan ikuantitas iN2N iPerfume 

ihingga isaat iini. iSetiap iorang ipasti iselalu 

imempertimbangkan isesuatu ihal isebelum 

imelakukan ikeputusan iuntuk imembeli. 

iApakah iproduk iyang iakan idibeli isudah 

isesuai idengan ikebutuhannya iatau 

ikeinginannya. iDengan imemutuskan iuntuk 

imenggunakan iparfum iisi iulang imaka 

iorang itersebut itelah imelakukan ikeputusan 

ipembelian. 

Gaya ihidup idikenal idengan 

ibagaimana iorang imenghabiskan iwaktunya 

i(kegiatan), iapa iyang ipenting iorang 

ipertimbangan ipada ilingkungan i(minat), idan 

iapa iyang iorang ipikirkan itentang idiri 

isendiri idan idunia isekitar i(opini). iKita ibisa 

imenilai iseseorang idengan icara imelihat 

igaya ihidup iorang itersebut, idengan 

iseleranya iyang isesuai ikondisinya. 

iPembelian iparfum iisi iulang iada iuntuk 

imasyarakat iyang imemiliki igaya ihidup 

itinggi itetapi ijuga imemilih ibudget 

i(anggaran) iyang irendah. i 

Gaya ihidup iapabila idigunakan ioleh 

ipemasar isecara icermat idapat imembantu 

iuntuk imemahami inilai-nilai ikonsumen 

iyang iterus imenerus iberubah idan 

ibagaimana inilai-nilai itersebut idapat 

imempengaruhi iperilaku ikonsumen, ikarena 

imereka ijuga imemikirkan iapa iyang imereka 

ipakai isehari-hari, ibegitu ijuga idengan igaya 

ihidup ipegawai iyang imenjadi isalah isatu 

itarget ipasar iuntuk ibisa imendapatkan ihasil 

ipenjualan iyang imaksimal. iKarena imemang 

idengan igaya ilah ipegawai ibisa itanpa isadar 

imemperlihatkan ikepada ikhalayak isiapa idiri 

imereka isebenarnya idengan ikeputusan 

imembeli iparfum iisi iulang. i 

Faktor ilain iyang idapat imembuat 

iseseorang imelakukan ikeputusan ipembelian, 

isalah isatunya iadalah iWord iOf iMouth 

i(WOM), iatau idengan ikata ilain ipromosi 

idari imulut ike imulut. iOrang-orang imembeli 

iparfum iisi iulang iberdasarkan ikualitas iyang 

idisampaikan idari imulut ike imulut, ipadahal 

ibanyak iparfum iyang idiiklankan idi itelevise, 

itetapi itidak imenyurutkan ipara ikonsumen 

iuntuk imencari iparfum iisi iulang, ikarena 

ikepuasan ikonsumen iyang itelah 

imembelinya iterlebih idahulu. iNamun imasih 

iada ipegawai iSTIE iBina iKarya iTebing 

iTinggi iyang ilebih isuka imembeli idan 

imenggunakan iparfum ioriginal i(kemasan 

ipabrikan). iBeberapa ipegawai iSTIE iBina 

iKarya iTebing iTinggi imasih iada iyang 

imenggunakan igaya ihidup idengan 

ipenampilan iyang istylish, ipenampilan 

icasual, imake iup i(riasan iwajah), 

imenggunakan ioutfit imenarik idan 

imenggunakan ibarang-barang imewah iatau 

ibermerek, idengan ialasan ibahwa imereka 

itidak iharus ibergaya ihanya idengan 

imenggunakan iparfum iisi iulang. iGaya 

ihidup imenurut iSunarto idan iSilvya i(2009) 

imenunjukkan ibagaimana iorang ihidup, 

ibagaimana imereka imembelanjakan iuang 

idan ibagaimana imereka imengalokasikan 

iwaktu imereka. iKasali idalam iSilvya iL 

iMandey i(2009) imengemukakan ibahwa 

ifaktor-faktor igaya ihidup idari ipara ipeneliti 

ipasar iyang imenganut ipendekatan igaya 

ihidup icenderung imengklasifikasikan 

ikonsumen iberdasarkan ivariabel-variabel, 

iactivities i(kegiatan), iinterest i(minat), idan 

iopinion i(opini) ipandangan-pandangan. i 

Word iOf iMouth i(WOM) imerupakan 

iproses ikomunikasi iyang iberupa ipemberian 

irekomendasi ibaik isecara iindividu imaupun 

ikelompok iterhadap isuatu ijasa iyang 

ibertujuan iuntuk imemberikan iinformasi 

isecara ipersonal i(Kotler idan iKeller, i2012). 

iIndikator-indikator iWord iOf iMouth 
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i(WOM), imenurut iWomma i(Word iOf 

iMouth iMarketing) iyang imerupakan iusaha 

ipemasaran iuntuk imemicu ikonsumen, 

idiantaranya: 

(1) Membicarakan. iSesorang imungkin 

ibegitu iterlibat idengan isuatu iproduk 

itertentu idan ibermaksud imembicarakan 

imengenai ihal iitu idengan iorang ilain, 

isehingga iterjadi iproses ikomunikasi 

iword iof imouth, 

(2) Mempromosikan. iSesorang imungkin 

imenceritakan iproduk iyang ipernah idi 

ikonsumsinya itanpa isadar iia 

imempromosikan iproduk ikepada iorang 

ilain i(teman iatau ikeluarganya), 

(3) Merekomendasikan. iSesorang imungkin 

iakan imerekomendasikan isuatu iproduk 

iyang ipernah idibelinya ikepada iorang 

ilain i(teman iatau ikeluarganya), 

(4) Menjual iproduk/merek ikita ikepada 

ipelanggan ilain. 

Kotler idan iKeller i(2013) ipemasaran 

iword ior imouth iatau ibiasa ikita isebut 

ipemasaran idari imulut ibisa iberbentuk 

ionline idan ioffline. iTiga ikarakteristik 

ipenting idalam ipemasaran idari imulut ike 

imulut iini iadalah: 

(a) Kredibel: ikarena iorang imempercayai 

iorang ilain iyang imereka ikenal idan 

ihormati, ipemasaran idari imulut ike 

imulut ibisa isangat iberpengaruh, 

(b) Pribadi: iPemasaran idari imulut ike 

imulut ibisa imenjadi idialog iyang 

isangat iakrab iyang imencerminkan 

ifakta, ipendapat, idan ipengalaman 

ipribadi, 

(c) Tepat iwaktu: ipemasaran idari imulut ike 

imulut iterjadi iketika iorang iyang 

imenginginkan idan iketika imereka 

ipaling itertarik idan isering imengikuti 

iacara iatau ipengalaman ipenting iyang 

iberarti. i 

Menurut iFandy iTjiptono i(2014) 

ikeputusan ipembelian iadalah isebuah iproses 

idimana ikonsumen imengenal imasalahnya, 

imencari iinformasi imengenai iproduk iatau 

imerek itertentu idan imengevaluasi iseberapa 

ibaik imasing-masing ialternatif itersebut 

idapat imemecahkan imasalahnya, iyang 

ikemudian imengarah ikepada ikeputusan 

ipembelian. iMenurut iKotler idan iAmstrong 

i(2014), iindikator-indikator ikeputusan 

ipembelian, isebagai iberikut: 

(1) Pengenalan iMasalah i(Problem 

iRecognition). iProses ipembeli idimulai 

idengan ipengenalan imasalah iatau 

ikebutuhan, 

(2) Pencarian iInformasi i(Information 

iSearch). iSeorang ikonsumen iyang 

imulai itergugah iminatnya imungkin 

iakan iatau imungkin itidak imencari 

iinformasi iyang ilebih ibanyak ilagi, 

(3) Penilaian iAlternatif i(Evaluation iof 

iAlternatives). iSetelah imelakukan 

ipencarian iinformasi isebanyak imungkin 

itentang ibanyak ihal, iselanjutnya 

ikonsumen iharus imelakukan ipenilaian 

itentang ibeberapa ialternatif iyang iada 

idan imenentukan ilangkah iselanjutnya, 

(4) Keputusan iMembeli i(Purchase 

iDecision). iSetelah itahap-tahap iawal 

itadi idilakukan, isekarang itiba isaatnya 

ibagi ipembeli iuntuk imenentukan 

ipengambilan ikeputusan iapakah ijadi 

imembeli iatau itidak. iKeputusan 

imenyangkut ijenis iproduk, ibentuk 

iproduk, imerek, ipenjual, ikualitas, idan 

isebagainya, 

(5) Perilaku isetelah ipembelian i( 

iPostpurchase iBehavior). iSetelah 

imembeli isuatu iproduk, ikonsumen 

iakan imengalami ibeberapa itingkat 

ikepuasan iatau itidak iada ikepuasan. 

iMasalah iyang imuncul ipada ikeputusan 

ipembelian iparfum iisi iulang ikembali 

iatau isebaliknya. i 

N2N iParfum iKota iTebing iTinggi 

ilebih imemperbaiki ikualitas iparfum idan 

ipelayanannya isehingga ipara ikonsumen 

idapat imenyalurkan ikepuasannya imelalui 

iword iof imouth ikepada ikonsumen-

konsumen ilain iyang iingin imembeli iparfum 

iisi iulang. iBerdasarkan imasalah idan 

ifenomena iyang itelah idijelaskan, imaka 

ipeneliti imerumuskan itujuan idari ipenelitian 

iini: 

(1) Untuk imengetahui ipengaruh iGaya 

iHidup iterhadap ikeputusan ipembelian 

iparfum iisi iulang iN2N ipada iPegawai 

iSTIE iBina iKarya iTebing iTinggi, 

(2) Untuk imengetahui ipengaruh iWord iOf 

iMouth i(WOM) iterhadap ikeputusan 

ipembelian iparfum iisi iulang iN2N ipada 

iPegawai iSTIE iBina iKarya iTebing 

iTinggi, 

(3) Untuk imengetahui ipengaruh igaya 

ihidup idan iword iof imouth isecara 
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iserempak iterhadap ikeputusan 

ipembelian iparfum iisi iulang iN2N ipada 

iPegawai iSTIE iBina iKarya iTebing 

iTinggi. i 

 

METODE iPENELITIAN i 

Penelitian iini imenggunakan idata iyang 

ibersifat ikuantitatif, idengan isumber idata 

iprimer idan iteknik ipengumpulan idata 

idengan icara imenyebarkan ilangsung 

ikuisioner idan imelakukan iwawancara 

ilangsung ikepada iresponden. iPenelitian iini 

ijuga ididukung idengan imetode ideskriptif 

ianalisis, iagar idata idapat imenggambarkan 

ihasil iinterpetasi idata ihasil iolahan ikuisioner 

idengan iteori iyang iada. iDalam ipenelitian 

iini ipopulasinya imerupakan iPegawai iSTIE 

iBina iKarya iTebing iTinggi, iberjumlah i53 

iorang iyang imenggunakan iparfum iisi 

iulang. iTeknik ipengambilan isampel 

imenggunakan iteknik isensus iyaitu isemua 

ipopulasi iakan idijadikan isampel, isampel 

iadalah ibagian idari ijumlah idan ikarakteristik 

iyang idimiliki ioleh ipopulasi itersebut 

i(Sugiyono, i2017), isebanyak i53 iorang iyang 

iterdiri idari i19 iorang ilaki-laki idan i34 

iorang iperempuan. iDalam idefenisi 

ioperasional ivariabel idapat idilihat ibahwa 

iindikator igaya ihidup iterdiri iatas i3, 

iindikator iWOM iterdiri iatas i4, idan 

iindikator ikeputusan ipembelian iada i5 

idengan iskala ipengukuran ilikert imulai idari 

isangat itidak isetuju, itidak isetuju, iragu-ragu, 

isetuju, idan isangat isetuju. iTeknis ianalisis 

idata iyang idilakukan idengan iuji iinstrumen: 

iuji ivalidasi, iuji iasumsi iklasik: iuji 

inormalitas, iuji imultikolinearitas, iuji 

iheterokedastisitas idan iuji iregresi ilinear 

iberganda idengan iolahan idata iSPSS iyang 

ibertujuan iuntuk imengetahui ipengaruh 

iterhadap iGaya iHhidup i(X1) idan iWord iOf 

iMouth i(WOM) i(X2) iterhadap iKeputusan 

iPembelian i(Y) idi iparfum iisi iulang iN2N. 

iPenelitian iini ijuga imenggunakan ihipotesis, 

iyaitu iuji it i(uji iparsial) idan iuji if 

i(simultan) iuntuk imelihat imasing-masing 

ivariabel ibebas i(X) iberpengaruh iterhadap 

ivariabel iterikat i(Y) idan iuntuk imelihat 

isecara ibersama-sama ivariabel ibebas i(X) 

iberpengaruh iterhadap ivariabel iterikat i(Y). i 

 

 

 

 

HASIL iPENELITIAN 

Parfum isudah idikenal idan idipakai 

ioleh imasyarakat iribuan itahun isilam, 

isebagai ibagian idari iupacara ikeagamaan. 

iParfum iyang idigunakan ibiasanya iterbuat 

idari itanaman, iatau imur iyang ikhusus 

idigunakan iuntuk iupacara ikeagamaan 

itertentu. iSetiap ikebudayaan imenggunkaan 

ijenis iparfum iyang iberbeda, isesuai idengan 

ijenis itanaman iyang itersedia idi iwilayah 

imereka. iMemasuki iabad ike-17 iM, 

imasyarakat iPrancis ibanyak imenggunakan 

isarung itangan iberparfum idalam ikegiatan 

isehari-hari imereka. iAwalnya iparfum ihanya 

idigunakan ioleh imasyarakat ikelas 

ibangsawan. iNamun idalam 

iperkembangannya, iparfum isemakin 

imenyebar idan imulai idigunakan ioleh 

imasyarakat idari iberbagai ikelas isosial. iDi 

iPrancis iparfum itidak ihanya idigunakan 

iuntuk imengharumkan itubuh, itetapi 

idigunakan ijuga iuntuk ipengharum ipakaian 

idan ifurniture. iPada isaat iini iparfum isudah 

imenjadi ibagian igaya ihidup iseseorang, idi 

iKota iTebing iTinggi imisalnya, iN2N 

iparfum imenjadi isalah isatu itujuan 

ipembelian iparfum iisi iulang iyang iberada 

idi iKota iTebing iTinggi. i 

Responden idalam ipenelitian iini 

iadalah iPegawai iSTIE iBina iKarya iKota 

iTebing iTinggi, iJalan iDiponegoro iSimpang 

iRambung iyang iberjumlah i53 iorang, 

isedangkan ikarakteristik iresponden 

ipenelitian iini idapat idijelaskan iberdasarkan 

ijenis ikelamin, ibahwa isebanyak i19 

iresponden iberjenis ikelamin ilaki-laki idan 

isebanyak i34 iresponden iberjenis ikelamin 

iperempuan. iBerdasarkan ikarakteristik ijenis 

ikelamin idapat idikelompokkan ibahwa 

isebanyak i35,85% imerupakan iresponden 

iberjenis ikelamin ilaki-laki, idan i61,15% 

iberjenis ikelamin iperempuan, idan idapat 

idisimpulkan imayoritas iresponden iadalah 

iberjenis ikelamin iperempuan, ihal iini 

ididasari ikarena iperempuan icenderung ilebih 

ipeduli iakan ipenampilan idirinya idari ipada 

ilaki-laki. i 

Analisis ideskriptif ivariabel iGaya 

iHidup i(X1) imenunjukkan ibahwa irata-rata 

ijawaban iresponden iberada ipada iskala 

isetuju idan isangat isetuju, idengan irata-rata 

inilai ijawaban iadalah isebesar i3.92 i(tinggi). 

iPada ivariabel iWord iOf iMouth i(X2) irata-

rata ijawaban iresponden iberada ipada iskala 
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isetuju idan isangat isetuju idengan irata-rata 

inilai ijawaban iadalah isebesar i4.00 i(sangat 

itinggi). ivariabel iKeputusan iPembelian i(Y) 

imenunjukkan ibahwa irata-rata ijawaban 

iresponden iberada ipada iskala isetuju idan 

isangat isetuju idengan irata-rata inilai 

ijawaban iadalah isebesar i4.13 i(sangat 

itinggi). iDari idata itersebut idapat idiketahui 

ibahwa ipembelian iparfum iisi iulang 

idipengaruhi ioleh iadanya iGaya iHidup, idan 

iWord iOf iMouth. i 

Hasil ipengujian ivaliditas imenunjukkan 

ibahwa iseluruh ipoin ipernyataan ibaik 

ivariabel iX1, ivariabel iX2 imaupun ivariabel 

iY imemiliki inilai ir itabel, isehinga idapat 

idisimpulkan ijika iseluruh ipernyataan 

imasing-masing ivariabel idinyatakan ivalid. 

iUntuk ihasil ipengujian ireliabilitas 

imenggunakan iCronbach iAlpha, isemua 

ivariabel ipenelitian iadalah ireliabel/handal 

ikarena iCronbach iAlpha ilebih ibesar idari 

i0.6, imaka ihasil ipenelitian iini imenunjukkan 

ibahwa ialat ipengukuran idalam ipenelitian 

iini itelah imemenuhi iuji ireliabilitas i(reliable 

idan idapat idipakai isebagai ialat iukur). iHasil 

iuji inormalitas iseluruh ivariabel iberdistribusi 

inormal. iHasil iuji imultikolinearitas 

imenunjukkan ibahwa itidak iadanya igejala 

imultikolinearitas iantar ivariabel ibebas 

idalam imodel iregresi. iBegitu ijuga idengan 

iuji iheterokedastisitas, itidak iterdapat igejala 

iheterokedastisitas idalam imodel iregresi. 

iHasil iregresi ilinear iberganda idapat idilihat 

ibahwa ivariabel igaya ihidup i(X1) idan 

ivariabel iWord iOf iMouth i(WOM) i(X2) 

iberpengaruh iterhadap ivariabel iKeputusan 

iPembelian i(Y). idari ihasil ipengujian 

ihipotesis iuji it idapat idiketahui: 

 

Tabel i1. iUji iParsial i(t) iCoefficientsa 

Model 

Unstandardized 

iCofficients 
t Sig. 

B 
Std. 

iError 

1 

i(Constant

) 

11.833 1.998 5.949 .000 

X1 .369 .136 2.719 .009 

X2 .269 .078 3.455 .001 

Pengaruh ivariabel iX1 iterhadap ivariabel iY 

iberdasarkan istatistik idapat idijabarkan 

isebagai iberikut: 

Kriteria iPengambilan iKeputusan: 

a) Terima iH0 iJika ithitug i< ittabel iatau i- 

ithitung i> i-ttabel iatau inilai iSig. i> i0.05 

b) Tolah iH0 iJika ithitug i≥ ittabel iatau i- ithitung 

i≤ i- ittabel iatau iSig. i< i0.05 i 

Diperoleh inilai ithitug isebesar i2.719 idengan 

iα i= i5%, ittabel i.(5%; in-k i= i50) idiperoleh 

inilai ittabel isebesar i2.008. idari iuraian 

itersebut idapat idiketahui ibahwa ithitug 

i.(2.719) i> ittabel i(2.008), idemikian ipula 

idengan inilai isignifikansinya isebesar i0.009 

i> i0.05 imaka idapat idisimpulkan ihipotesis 

ipertama iditerima, iartinya ivariabel iX1 

iberpengaruh iterhadap ivariabel iY. i 

Pengaruh ivariabel iX2 iterhadap ivariabel iY. 

i.Diperoleh inilai ithitug isebesar i3.455 idengan 

iα i= i5%, ittabel i(5%; in-k i= i50) idiperoleh 

inilai ittabel isebesar i2.008. idari iuraian 

itersebut idapat idiketahui ibahwa ithitug 

i(3.455) i> ittabel i(2.008), idan inilai 

isignifikansinya isebesar i0.001 i< i0.05 imaka 

idapat idisimpulkan ihipotesis ikedua 

iditerima, iartinya ivariabel iX2 iberpengaruh 

iterhadap ivariabel iY. iuntuk ihasil ipengujian 

iuji if i(simlutan) i(a) ijika inilai iFhitung i> 

iFtabel iatau iSig. i< i0.05 imaka iHa iditerima 

idan iH0 iditolak. i(b) ijika inilai iFhitung i< 

iFtabel iatau iSig. i< i0.05 imaka iHa iditolak 

idan iH0 iditerima. iDiperoleh inilai iFhitung 

isebesar i7.237 idengan iα i= i5%, idk 

ipembilang: ik, idk ipenyebut i: in-k-l i(5%; 

i3; i49) idiperoleh inilai iFtabel isebesar i2.79. 

idari iuraian itersebut idapat idiketahui ibahwa 

iFhitung i(7.237) i> iFtabel i(2.79), idan inilai 

isifnifikansi isebesar i0.000 i< i0.05 imaka 

idapat idisimpulkan ihipotesis iketiga 

iditerima, iartinya ivariabel iX1 idan ivariabel 

iX2 iberpengaruh isecara ibersama-sama 

i(simultan) iterhadap ivariabel iY. i 

Gaya ihidup imendorong isesorang 

iuntuk imenggunakan iparfum idi isetiap 

iaktifitasnya, iselain iuntuk imenyamarkan 

iaroma itubuhnya, ipenggunaan iparfum ijuga 

ibertujuan iuntuk itampil ilebih ipercaya idi. 

iSelain iitu ifaktor ilain iyang itidak ikalah 

ipenting iadalah ipromosi iproduk isecara 

iWord iOf iMouth. iMetode iini ikerap isekali 

idigunakan iuntuk imempromosikan isuatu 

iproduk. iPromosi idengan imetode iWOM 

iini, itidak ihanya idilakukan ioleh ikaryawan 

itoko iyang ibersangkutan, itetapi ijuga 

idilakukan ioleh imasyarakat ipengguna 

iproduk, itetapi imetode iini ijuga idapat 

ibersifat imenguntungkan idan imerugikan 

ibagi iproduk itertentu. iBersifat 
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imenguntungkan, iapabila imasyarakat ipuas 

iakan isuatu iproduk imaka imereka iakan 

isecara itidak isengaja imengajak imasyarakat 

ilain iuntuk imembeli iproduk itersebut, 

isedangkan imetode iini ijuga ibersifat 

imerugikan iketika ipengguna imenyampaikan 

iketidak ipuasannya iterhadap isuatu iproduk, 

isehingga iproduk itersebut itidak 

idirekomendasikan iuntuk idibeli. iHasil idata 

idiatas imenjabarkan ibahwa iWOM idan 

iGaya iHidup isangat iberperan idalam 

ikeputusan iuntuk imembeli iparfum iisi iulang 

idi itoko iN2N iKota iTebing iTinggi. i 

 

KESIMPULAN i 

Hasil ipenelitian imenunjukkan ibahwa 

iGaya iHidup idan iWord iOf iMouth isecara 

ibersama-sama imempengaruhi iKeputusan 

iPembelian iterhadap iparfum iisi iulang iN2N. 

i 
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