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ABSTRAK 

Penelitian iini ibertujuan iuntuk imengetahui idan imenganalisis ipengaruh idari iMeaningful iWork idan iWork 

iEngagement iterhadap iKomitmen iOrganisasi ipada iPT iHerona iExpress. iJenis ipenelitian iyang idigunakan 

iadalah ipenelitian iasosiatif idengan imetode ianalisis iregresi ilinear iberganda. Hasil ipenelitian 

imenunjukkan ibahwa ibaik isecara iparsial imaupun ibersama-sama iterdapat ipengaruh iyang ipositif idan 

isignifikan iMeaningful iWork idan iWork iEngagement iterhadap iKomitmen iOrganisasi ipada iPT iHerona 

iExpress. i 

 

Kata iKunci i: iMeaningful iWork, iWork iEngagement idan iKomitmen iOrganisasi 

 

ABSTRACT 

This istudy iaims ito idetermine iand ianalyze ithe ieffect iof imeaningful iwork iand iwork iengagement ion 

iorganizational icommitment iat iPT iHerona iExpress.The itype iof iresearch iused iis iassociative iresearch 

iwith imultiple ilinear iregression ianalysis imethods.The iresults ishowed ithat iboth ipartially iand itogether 

ithere iwas ia ipositive iand isignificant iinfluence iof imeaningful iwork iand iwork iengagement ion 

iorganizational icommitment iat iPT iHerona iExpress. 

 

Keywords: iMeaningful iWork, iWork iEngagement iand iOrganisational iCommitment 
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PENDAHULUAN 

Perusahaan imerupakan isuatu iorganisasi 

iyang imenjual ibarang iatau ijasa iyang imereka 

iciptakan isendiri idengan imemanfaatkan 

iSumber iDaya iManusia iyang imereka imiliki. 

iPada iera iglobalisasi iseperti isaat iini iSumber 

iDaya iManusia imerupakan iaset ipenting iyang 

idimiliki ioleh isuatu iperusahaan idan isebagai 

ipendukung iutama ikegiatan iadministrasi. iHal 

itersebut iyang imembuat iperusahaan iharus 

imampu imemberikan imakna iatau ikeberartian 

idalam ibekerja idan iketerikatan ikerja iagar 

ikaryawan imemiliki ikomitmen iterhadap 

iperusahaan. iEfektivitas imanajemen iSumber 

iDaya iManusia idapat imempengaruhi iproses 

ipencapaian itujuan isuatu iperusahaan. iDengan 

imanajemen iSumber iDaya iManusia iyang 

iefektif imaka ikegiatan iperusahaan iakan 

iberjalan idengan ilancar idan itujuan iperusahaan 

ipun iakan itercapai isesuai idengan ivisi idan imisi 

iperusahaan itersebut. iKomitmen iorganisasi 

imerupakan isuatu ikeadaan idimana iseorang 

ikaryawan imemihak iperusahaan itertentu iserta 

imemiliki itujuan idan ikeinginan iuntuk 

imempertahankan ikeanggotaannya idalam 

iperusahaan itersebut. iKomitmen iorganisasi 

isangat idibutuhkan isupaya ikaryawan ilebih 

itanggung ijawab iterhadap ipekerjaannya, ipada 

iumumnya ikaryawan iyang imemiliki isuatu 

ikomitmen iakan ibekerja isecara ioptimal 

isehingga idapat imencurahkan ipikiran, 

iperhatian, itenaga idan iwaktunya iuntuk 

ipekerjaannya, isehingga iapa iyang idikerjakan 

isesuai idengan iyang idiharapkan ioleh 

iperusahaan. i 

Seorang ikaryawan iyang imemiliki 

ikomitmen itidak iakan iberpindah-pindah itempat 

ikerja, idimana ikomitmen idapat imengurangi 

iterjadinya iturnover ikaryawan ipada isuatu 

iperusahaan. iTurnover ikaryawan imemiliki 

idampak iterhadap isuatu iperusahaan iitu isendiri 

iyaitu imeningkatnya ibiaya iperekrutan iyang 

iharus iditanggung ioleh iperusahaan. iTingkat 

iturnover ikaryawan iPT. iHerona iExpress iterus 

imeningkat idari itahun i2016-2018, ihal itersebut 

imerupakan iangka iyang icukup itinggi iuntuk 

ipermasalahan iturnover ipada isuatu iperusahaan. 

iDalam ikurun iwaktu i3 i(tiga) itahun ijumlah 

ikaryawan iyang ikeluar iterus ibertambah, ihal iini 

iakan imengganggu iefektifitas ioperasional 

iperusahaan. iMenurut iLuthans i(2006, ihal i38), 

ikomitmen iorganisasi imembawa ihasil ipositif 

iseperti ikinerja itinggi, itingkat iturnover iyang 

irendah idan itingkat iketidakhadiran iyang 

irendah. iAdapun ifenomena iyang iberkaitan 

idengan ikomitmen iorganisasi iyaitu imasih 

ikurangnya ikeinginan ibeberapa ikaryawan 

iuntuk imemajukan iperusahaan, ihal itersebut 

iterlihat idari ibagaimana icara ikaryawan 

imenjalankan ipekerjaannya. iHasil ipenelitian 

idari iSutrisna idan iRahyuda i(2014) idalam iI 

iMade iAngga iSaputra, idkk i(2018), 

imengemukakan ibahwa iuntuk imemicu 

itumbuhnya irasa ikomitmen idalam idiri 

ikaryawan, iorganisasi idalam imemperlakukan 

ikaryawan idapat imenerapkan ikeadilan 

iorganisasi iyang imerupakan isebuah ikonsep 

ikeseimbangan. iSelain iitu, iAgung iWahyu 

iHandaru, idkk i(2012) isecara iempiris 

imemberikan iindikasi ibahwa ikomitmen 

iorganisasi imemiliki ipengaruh iyang isignifikan 

iterhadap iintensi iturnover. iFaktor iyang 

imempengaruhi ikomitmen iorganisasi iadalah 

imeaningful iwork i(makna ikerja). iSeseorang 

imerasa idirinya ibermakna iapabila iia iberguna 

idan iberharga ibagi iorganisasinya. iSebaliknya, 

ikurangnya ikebermaknaan i(meaningful) 

iterhadap ipekerjaan imembentuk iperasaan 

ikurang idiharapkan isehingga iperan ididalam 

ipekerjaan ijuga ikurang idapat idikembangkan. 

iUntuk imenyikapi ifenomena itersebut, 

iperusahaan iharus imembuat ikaryawan imerasa 

isenang idengan ipekerjaan iyang imereka 

ikerjakan iatau ibermakna. iAdanya 

ikebermaknaan idalam ibekerja idapat 

imenimbulkan iperasaan ipositif idan imembuat 

ikaryawan isenang imembantu iperusahaan iuntuk 

imencapai itujuan iyang ilebih ibaik. iSelain 

imeaningful iwork ifaktor ilain iyang 

imempengaruhi ikomitmen iorganisasi iadalah 

iwork iengagement i(keterikatan ikerja). 

iKaryawan iyang imemiliki itingkat iketerikatan 

ikerja iyang itinggi iakan imenunjukkan iperforma 

iterbaik imereka, ihal iini ikarena ikaryawan 
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itersebut imenikmati ipekerjaan iyang imereka 

ilakukan. iMeskipun idemikian iada ipula 

ikaryawan iyang ikurang ibersemangat idalam 

imempersiapkan idiri idan ikurang iberantusias 

iuntuk imenjalankan ipekerjaannya, inamun iada 

ipula ikaryawan iyang imasih iberkutat idengan 

ipekerjaannya ipada isaat ijam iistirahat idan 

ibersedia ipulang ilarut imalam iatau idengan ikata 

ilain ikaryawan itersebut isulit iuntuk ilepas idari 

ipekerjaannya. iFenomena itersebut idalam 

ipsikologi iindustri idan iorganisasi idisebut 

idengan iistilah iwork iengagement/keterikatan 

ikerja. 

Perumusan imasalah idalam ipenelitian iini 

iadalah isebagai iberikut i: 

1. Apakah iMeaningful iWork iberpengaruh 

iterhadap iKomitmen iOrganisasi ipa  da iPT 

iHerona iExpress? 

2. Apakah iWork iEngagement iberpengaruh 

iterhadap iKomitmen iOrganisasi ipada iPT 

iHerona iExpress? 

3. Apakah iMeaningful iWork idan iWork 

iEngagement isecara ibersama-sama 

iberpengaruh iterhadap iKomitmen 

iOrganisasi ipada iPT iHerona iExpress? 

Tujuan ipenelitian iini iadalah i: 

1. Untuk imengetahui idan imenganalisis 

iMeaningful iWork iberpengaruh iterhadap 

iKomitmen iOrganisasi ipada iPT iHerona 

iExpress. 

2. Untuk imengetahui idan imenganalisis iWork 

iEngagement iterhadap iKomitmen 

iOrganisasi ipada iPT iHerona iExpress. 

3. Untuk imengetahui idan imenganalisis 

iMeaningful iWork idan iWork iEngagement 

iberpengaruh isecara ibersama-sama iterhadap 

iKomitmen iOrganisasi ipada iPT iHerona 

iExpress. 

METODE iPENELITIAN 

Dalam ipenelitian iini ijenis ipenelitian 

iyang idigunakan iadalah ipenelitian iasosiatif, 

idimana ipeneliti iingin imengetahui ivariabel 

iyang iditeliti isaling imempengaruhi iatau itidak. 

iSumber idata idalam ipenelitian iini iadalah idata 

iprimer idengan iTeknik ipengumpulan idata 

idengan imenggunakan ikuesioner. iTeknik 

ianalisis idata iyang idigunakan iadalah iregresi 

ilinier iberganda. 

 

HASIL iDAN iPEMBAHASAN 

HASIL i: 

Tabel i1. iCoefficientsa 

a. iDependent iVariable i: iKomitmen iOrganisasi 

Sumber i: iData iyang idiolah 

 

Dari ihasil itabel imaka ididapat ipersamaan 

iregresi idalam ipenelitian iini i: 

 

 da  

 

ɑ i= i5.922 imempunyai iarti ijika inilai iX 

i(Meaningful iWork idan iWork iEngagement) i= i0 

i(nol), imaka inilai iY i(Komitmen iOrganisasi) 

iakan imenunjukkan itingkat isebesar i5.922 iatau 

idalam iarti ilain, ijika itidak iada iMeaningful 

iWork idan iWork iEngagement imaka iKomitmen 

iOrganisasi isebesar i5.922. 

β1 i= i0.484 imenunjukkan ibahwa ikoefisien 

iregresi ivariabel iMeaningful iWork i(X1) 

imemiliki iarah iyang ipositif, idimana isetiap 

ikenaikan i1 i(satu) ipoint ipada inilai iX1 

i(Meaningful iWork) imaka inilai ipada ivariabel iY 

i(Komitmen iOrganisasi) iakan imeningkat 

isebesar i0.484. 

β2 i= i0.201 imenunjukkan ibahwa ikoefisien 

iregresi ivariabel iWork iEngagement i(X2) 

imemiliki iarah iyang ipositif, idimana isetiap 

ikenaikan i1 i(satu) ipoint ipada inilai iX2 i(Work 

iEngagement) imaka inilai ipada ivariabel iY 

Tabel i2. iModel iSummary 

Model R R iSquare 

Adjusted 

iR 

iSquare 

Std. iError iof 

ithe iEstimate 

1 ,589a ,347 ,326 2,96945 

a. iPredictors: i(Constant), iWork iEngagement, 

iMeaningful iWork 

Sumber i: iData iyang idiolah 

Model Unstandardized 

iCoefficients 

Standardized 

iCoefficients 

B Std. 

iError 

Beta 

(Constant) 5.922 4.002  

1. Meaningful 

iWork 

.484 .199 .349 

2. Work 

iEngagemen

t 

.201 .100 .290 

Y i= i5.922 i+ i0.484X1 i+ i0.201X2 i+ iԐ 
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i(Komitmen iOrganisasi) iakan imengalami 

ipeningkatan isebesar i0.201. 

Tabel idiatas imenunjukkan ibahwa inilai iR 

iSquare iterbesar i0,347 iatau i34,7% iyang iberarti 

ibahwa ivariabel iMeaningful iWork idan iWork 

iEngagement imempengaruhi ivariabel 

iKomitmen iOrganisasi ipada iPT iHerona 

iExpress isebesar i0,347 iatau i34,7% isedangkan 

isisanya isebesar i0,653 iatau i65,3% iyang 

idipengaruhi ioleh ivariabel ilain iseperti 

ipengembangan ikarir, ibudaya iorganisasi idan 

ivariabel ilainnya. 

Tabel i3. iCoefficientsa 

Model 

Unstandardized 

iCoefficients 

Standardized 

iCoefficients 

t Sig. B 

Std. 

iError Beta 

1 (Constant) 5,922 4,002  1,480 ,144 

Meaningful 

iWork 
,484 ,199 ,349 2,426 ,018 

Work 

iEngagement 
,201 ,100 ,290 2,015 ,048 

a. iDependent iVariable: iKomitmen iOrganisasi 

Sumber i: iData iyang idiolah 

 

Tabel idiatas imenunjukkan ibahwa inilai it 

ihitung ipada iMeaningful iWork i(X1) isebesar 

i2.426 idan iWork iEngagement i(X2) isebesar 

i2.015. iKemudian inilai it ihitung idibandingkan 

idengan inilai it itabel idengan imenggunakan 

itingkat isignifikan isebesar i0,05. 

Dari ihasil ioutput idata idiatas, imaka idapat 

iditarik ikesimpulan isebagai iberikut i: 

1. Pengaruh iMeaningful iWork i(X1) 

iberpengaruh iterhadap iKomitmen 

iOrganisasi i(Y). 

Dari iperhitungan iuji it idiatas idapat 

idiketahuii ibahwa it ihitung i> it itabel i(2.426 i> 

i1.66980) idengan inilai isignifikan i0.018 i< 

i0.05. iHasil itersebut imenunjukkan ibahwa 

iHo iditolak idan iHa iditerima iyang iberarti 

ibahwa iMeaningful iWork i(X1) iberpengaruh 

ipositif idan isignifikan iterhadap iKomitmen 

iOrganisasi i(Y). 

2. Pengaruh iWork iEngagement i(X2) iterhadap 

iKomitmen iOrganisasi i(Y) 

Dari iperhitungan iuji it idiatas idapat idiketahui 

ibahwa it ihitung i> it itabel i(2.015 i> i1.66980) 

idengan inilai isignifikan i0.048 i< i0.05. iHasil 

itersebut imenunjukkan ibahwa iHo iditolak 

idan iHa iditerima iyang iberarti ibahwa iWork 

iEngagement i(X2) iberpengaruh ipositif idan 

isignifikan iterhadap iKomitmen iOrganisasi 

i(Y). 

 

Berdasarkan itabel idiatas idapat idiketahui 

ibahwa inilai iF ihitung i> iF itabel i(16.492 i> i3.15) 

idengan itingkat isignifikan isebesar i0.000 i< 

i0.05. iMaka idapat idisimpulkan ibahwa iHo 

iditolak idan iHa iditerima iyang iberarti ibahwa 

ivariabel iMeaningful iWork i(X1) idan iWork 

iEngagement i(X2) isecara ibersama-sama 

iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap 

iKomitmen iOrganisasi i(Y). 

PEMBAHASAN 

1. Pengaruh iMeaningful iWork iterhadap 

iKomitmen iOrganisasi 

 Secara iparsial iMeaningful iWork 

iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap 

iKomitmen iOrganisasi ipada iPT iHerona 

iExpress idengan iperolehan inilai it ihitung i> it 

itabel iyaitu i2.426 i> i1.66980 idan inilai 

isignifikan i0.018 i< i0.05. iHasil itersebut 

imenunjukkan ibahwa iHo iditolak idan iHa 

iditerima iyang iberarti ibahwa iMeaningful 

iWork i(X1) iberpengaruh ipositif idan 

isignifikan iterhadap iKomitmen iOrganisasi 

i(Y). iHal iini isejalan idengan ipenelitian 

iterdahulu iyang idilakukan ioleh iGeldenhuys 

idkk i(2014), iBeukes i& iBotha i(2013) 

imenyatakan ihubungan iantara 

ikebermaknaan ikerja idengan ikomitmen 

iorganisasi, imakna ikerja iberperan isebagai 

ipendorong iseseorang idapat imemberikan 

ikontribusi ikerja iyang ipositif. 

Tabel i4. iANOVAa 

Model 

Sum iof 

iSquares df 

Mean 

iSquar

e F Sig. 

1 Regression 
290,845 2 

145,42

2 
16,492 ,000b 

Residual 546,694 62 8,818   

Total 837,538 64    

a. iDependent iVariable: iKomitmen iOrganisasi 

b. iPredictors: i(Constant), iWork iEngagement, i 

Meaningful iWork 
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2. Pengaruh iWork iEngagement iterhadap 

iKomitmen iOrganisasi 

 Secara iparsial iWork iEngagement 

iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap 

iKomitmen iOrganisasi ipada iPT iHerona 

iExpress idengan iperolehan inilai it ihitung i> it 

itabel iyaitu isebesar i2.015 i> i1.66980 idengan 

inilai isignifikan i0.048 i< i0.05. iHasil itersebut 

imenunjukkan ibahwa iHo iditolak idan iHa 

iditerima iyang iberarti ibahwa iWork 

iEngagement i(X2) iberpengaruh ipositif idan 

isignifikan iteradap iKomitmen iOrganisasi. 

iHal iini isejalan idengan ipenelitian iterdahulu 

iyang idilakukan ioleh iField, idkk i(2011) 

iterhadap istaf ipendukung idi ilembaga 

ipendidikan itersier idi iAfrika iSelatan idengan 

ihasil imenunjukkan ihappiness idan iwork 

iengagement imemiliki inilai iprediktif iuntuk 

ikomitmen iorganisasi iafektif. 

3. Pengaruh iMeaningful iWork idan iWork 

iEngagement iterhadap iKomitmen 

iOrganisasi 

 Secara ibersama-sama iMeaningful iWork idan 

iWork iEngagement iberpengaruh ipositif idan 

isignifikan iterhadap iKomitmen iOrganisasi 

idengan iperolehan ihasil inilai iF ihitung i> iF 

itabel iyaitu isebesar i16.492 i> i3.15 idengan 

itingkat isignifikan isebesar i0.000 i< i0.05. 

iMaka idapat idisimpulkan ibahwa iHo 

iditolak idan iHa iditerima iyang iberarti 

ibahwa ivariabel iMeaningful iWork i(X1) 

idna iWork iEngagement i(X2) isecara 

ibersama-sama iberpengaruh ipositif idan 

isignifikan iterhadap iKomitmen 

iOrganisasi. iHal iini isejalan idengan 

ipenelitian iyang idilakukan ioleh iIra iN. 

iPrabawati i(2017) iyang imenyatakan 

ibahwa iterdapat ipengaruh isecara 

iindividual idan isimultan iMeaningful 

iWork idan iWork iEngagement iterhadap 

iKomitmen iOrganisasi isebesar i48,8%. 

 

KESIMPULAN 

Secara iparsial idan iBersama-sama 

iMeaningful iWork idan iWork iEngagement 

iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap 

iKomitmen iOrganisasi ipada iPT iHerona 

iExpress. 
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