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ABSTRAK 
 

Terbatasnya petugas dalam pelayanan Posyandu Belimbing di Parung Serab, Ciledug menjadi faktor yang 
membuat petugas tidak dapat optimal dalam melakukan pelayanan kesehatan Posyandu. Sehingga pelaksanaan 
program bakti sosial menjadi salah pilihan untuk dapat membantu dalam kelancaran terlaksananya pelayanan 
kesehatan Posyandu. Metode pelaksanaan dalam kegiatan bakti sosial Posyandu ini adalah dengan permintaan 
ijin kepada kepala atau ketua Posyandu, yang kemudian setelah mendapatkan ijin dilakukan diskusi dan aksi nyata 
dalam kegiatan. 100% dari kegiatan adalah dengan langsung mengikuti bakti sosial Posyandu yang dilakukan 
oleh kelompok KKN 84 UMJ 2022, dengan hasil dari program kegiatan adalah pelayanan kegiatan Posyandu 
dapat berjalan dengan baik dan semua masyarakat yang mengikuti mendapatkan penanganan kesehatan Posyandu 
yang baik, ramah dan menyenangkan.  

 
Kata Kunci: Posyandu, Bakti sosial, Parung Serab. 
 
 

ABSTRACT 
 

The limited number of officers in the Belimbing Posyandu service in Parung Serab, Ciledug is a factor 
that makes officers unable to optimally carry out Integrated health Center services. So that the implementation 
of the social service program is one of the choices to be able to help in the smooth implementation of out 
Integrated health Center services. The method of implementation in this out Integrated health Center social 
service activity is to request permission from the head or head of the out Integrated health Center, which then 
after obtaining permission, discussions and real actions are carried out in the activity. 100% of the activities are 
by directly participating in the out Integrated health Center social service carried out by the KKN 84 UMJ 2022 
group, with the result of the activity program is that Integrated health Center activity services can run well and 
all people who follow get good, friendly and pleasant Integrated health Center. 

 
Keyword: Integrated health Center, Social  Service, Parung Serab. 

http://jurnal.umj.ac.id/index.php/semnaskat
mailto:2019450085@ftumj.ac.id
mailto:Nabilamldrz1@gmail.com


Seminar Nasional Pengabdian Masyarakat LPPM UMJ        
Website: http://jurnal.umj.ac.id/index.php/semnaskat               E-ISSN: 2714-6286 
 
 

2 

1. PENDAHULUAN 
Kuliah Kerja Nyata (KKN) merupakan 

bentuk kegiatan yang memadukan Catur 
Dharma Perguruan Tinggi Muhammadiyah 
dalam satu kegiatan nyata. Sebagai kegiatan 
pendidikan, KKN merupakan bagian integral 
dari kurikulum pendidikan tinggi (SI). Artinya 
KKN sebagai suatu program tidak berdiri 
sendiri dan tidak dapat dipisahkan dari tujuan 
dan isi pendidikan tinggi lainnya. Kegiatan 
KKN dapat berperan sebagai perekat dan 
meringkas seluruh isi mata kuliah, bahkan 
sebagai pelengkap atau pelengkap dari isi mata 
kuliah yang sudah ada, pengalaman belajar 
yang menggabungkan realitas kehidupan 
sosial, memperkaya teori mahasiswa melalui 
pengalaman praktik di lapangan Mahasiswa 
yang berpengetahuan dan matang dengan 
menumbuhkan kepercayaan diri sebagai calon 
pemimpin pembangunan bangsa yang handal. 

Pelaksanaan kegiatan KKN dilakukan di 
luar kampus dan mengadopsi mekanisme dan 
persyaratan kerja tertentu. Untuk itu kegiatan 
KKN tidak hanya menjamin mahasiswa yang 
bersangkutan untuk mendapatkan pengalaman 
dan pembelajaran di lapangan, kegiatan 
tersebut juga memberikan manfaat nyata bagi 
masyarakat dan berfungsi sebagai 
penghubung antara pola pemikiran akademisi 
dengan pola kehidupan nyata. Melalui 
kegiatan KKN, dapat dipastikan bahwa 
peserta kegiatan (mahasiswa) tidak 
kehilangan perannya di masyarakat. 
Meskipun KKN dilaksanakan dalam jangka 
pendek, namun merupakan langkah awal 
untuk melibatkan masyarakat. 

Dapat dikatakan teori-teori yang telah kita 
dapat dibangku kuliah ternyata tidak sama 
dengan kenyataan yang ada didalam 
lingkungan masyarakat. Sebagai peserta KKN 
kita harus bisa menyesuaikan dengan 
kenyataan yang ada. Kita tidak hanya paham 
tentang teori saja, melainkan kita harus bisa 
menerapkan dan belajar dari pengalaman-
pengalaman yang telah kita dapat didalam 
lingkungan masyarakat dari pengalaman 
tersebut kita dapat menjadikan pemikiran kita 
menjadi lebih dewasa. 

KKN secara umum merupakan suatu 
bentuk program pendidikan yang dilaksanakan 
Oleh perguruan tinggi dalam upayanya 
meningkatkan isi dan bobot pendidikan bagi 
mahasiswa untuk mendapatkan nilai tambah 
pendidikan tinggi. KKN dilaksanakan guna 

meningkatkan relevansi pendidikan tinggi 
dengan kebutuhan masyarakat, dengan tujuan 
memberikan pendidikan pelengkap bagi 
mahasiswa sekaligus membantu masyarakat 
melancarkan pembangunan di lokasi KKN 
dilaksanakan. KKN diselenggarakan dengan 
bertolak dari permasalahan nyata dalam 
masyarakat yang didekati dengan 
menggunakan ilmu pengetahuan, teknologi dan 
seni. Jadi, KKN berdimensi luas, pragmatis dan 
praktis. Bagi mahasiswa peserta, KKN 
seharusnya dirasakan sebagai pengalaman 
belajar, suatu pengalaman belajar yang tidak 
dapat diperoleh di dalam kampus. 

Dengan mengikuti KKN, mahasiswa 
seharusnya memiliki pengetahuan baru, 
pengalaman baru, kompetensi baru dan 
kesadaran baru akan sebuah permasalahan dan 
bagaimana memecahkan permasalahan yang 
dihadapi didalam kemasyarakatan dan 
bagaimana mereka harus berperan lebih besar. 
Oleh karena itu, dengan mengikuti KKN, Anda 
akan mendapatkan pengalaman belajar baru 
yang berguna sebagai persiapan sebelum 
menghadapi kehidupan yang lebih kompleks. 
Bagi masyarakat, dengan melakukan KKN, 
mereka layak mendapatkan bantuan lebih, 
terutama kontribusi ide, mendorong mereka 
untuk mengubah atau meningkatkan cara 
berpikir, pengetahuan dan keterampilan, 
sehingga meningkatkan potensi dan 
pengembangan mandiri mereka. 

Salah satu kegiatan Kuliah Kerja Nyata 
(KKN) yang dilaksanakan adalah Bakti sosial 
Posyandu Belimbing, dimana Posyandu 
merupakan salah satu bentuk Upaya Kesehatan 
Berbasis Masyarakat (UKBM) yang dikelola 
dan diselenggarakan dari, oleh, untuk dan 
bersama masyarakat dalam penyelenggaraan 
pembangunan kesehatan guna memberdayakan 
masyarakat dan memberikan kemudahan 
kepada masyarakat dalam memperoleh 
pelayanan kesehatan dasar/sosial dasar untuk 
mempercepat penurunan Angka Kematian Ibu 
dan Angka Kematian Bayi. 

 
2. METODE PELAKSANAAN 
Metode pelaksanaan yang digunakan dalam 
pelaksanaan program kuliah kerja nyata pada 
kegiatan bakti sosial di Posyandu Belimbing 
yang berada di Jalan Raden Fatah, gang 
H.Umar RT001/RW003, kelurahan Parung 
Serab, Kecamatan Ciledug, Kota Tangerang 
adalah dengan pendekatan terhadap petugas 
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dan masyarakat sekitar. Dimana dengan 
terbatasnya jumlah petugas yang melayani 
pelayanan kesehatan di Posyandu tersebut 
membuat petugas menjadi tidak fokus dalam 
penanganan masyarakat yang datang. 
Dianatara kegiatan bakti sosial tersebut adalah 
sebagai berikut: 
1. Meminta ijin untuk melakukan kegiatan 

bakti sosial di Posyandu Belimbing 
2. Memperkenalkan diri ke petugas 

Posyandu Belimbing 
3. Menjelaskan maksud dan tujuannya 

dilakukan kegiatan bakti sosial 
4. Mengadakan konsumsi untuk dapat 

diikmati selama kegiatan posyandu 
5. Membantu  mempersiapkan sarana 

fasilitas  untuk kegiatan Posyandu 
6. Membantu pelaksanann dari kegiatan 

pelayanan kesehatan Posyandu 

3. HASIL PENGABDIAN KEPADA 
MASYARAKAT 

Dalam pelaksanaan kegiatan di Posyandu 
Belimbing di ikuti oleh petugas Posyandu, 
masyarakat di sekitar Posyandu belimbing dan 
juga mahasiswa KKN Universitas Jakarta. 
Didalam kegiatannya mahasiswa KKN 
mengikuti dan membantu petugas dari 
Posyandu dalam melayani dan memberikan 
penyuluhan kepada masyarakat yang datang. 
Ketika ibu dan anaknya tiba di posyandu, 
petugas akan langsung melakukan pengecekan 
suhu tubuh. Mereka pun diminta mencuci 
tangan dengan sabun di tempat yang telah 
disediakan, lalu diarahkan untuk menunggu di 
kursi yang telah diberi jarak. Kursi yang 
berjarak menjadi salah satu cara dalam 
mematuhi prokes. Secara keseluruhan, 
protokol kesehatan telah berjalan dengan baik 
seperti penggunaan masker, pengaturan jarak 
fisik, dan kegiatan mencuci tangan. 
Selanjutnya, masyarakat akan diarahkan untuk 
melakukan penimbangan badan, pengukuran 
lingkar kepala, pemberian imunisasi hingga 
kegiatan penyuluhan dari petugas Posyandu. 

 
Dalam pelaksanaan kegiatan Posyandu 

Belimbing terdiri dari beberapa kalagan, 
diantara nya adalah sebagai berikut: 

a. Petugas Posyandu 
Didalam menjalankan kegiatan Posyandu 
belimbing terdiri dari ketua, sekertaris, 
bendahara dan anggota. 

Ketua
Sri Hartati S.Pd

Sekertaris
Nur Hastuti

Bendahara
Jukhaini

Anggota 1
Suminen

Anggota 2
Marpungatun  

Gambar 1. Struktur Organisasi Posyandu 
Belimbing 

 
b. Masyarakat sekitar 

Kegiatan posyandu yang telah dilaksanakan 
diikuti oleh masyarakat di sekitar Posyandu 
belimbing, khususnya adalah ibu-ibu hamil dan 
juga dan anak-anak balita, guna pemeriksaan 
kesehatan dan pemberian vitamin A serta 
mendapatkan penyuluhan dari petugas 
posyandu untuk kesehatan. 

c. Mahasiswa KKN 
Dalam pelaksanaan kegiatan posyandu 
belimbing yang telah dilakukan pada Selasa, 09 
Agustus 2022 dibantu oleh mahasiswa KKN. 
Mahasiswa membantu petugas Posyandu 
Belimbing dalam mengarahkan ibu-ibu dan 
anak balita agar kegiatan dapat berjalan dengan 
lancar. Prosesnya dilakukan mulai dari 
pendaftaran, penimbangan berat badan, 
pengukuran tinggi badan, pemberian vitamin 
dan juga dalam penyuluhan kesehatan oleh 
petugas Posyandu. 
 
Pada saat Posyandu telah  dibuka, pelayanan 
dilakukan dengan diaturnya pos meja untuk 
masing-masing kegiatan. Meja diatur dalam 
posisi : 

1. Meja Pendaftaran 
 

 
 

Gambar 2. Meja Pendaftaran 
Tempat dimana dilakukannya pendaftaran 
peserta kegiatan Posyandu guna 
didapatkannya data valid mengenai jumlah 
keseluruhan peserta yang mengikuti 
Posyandu. 
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2. Meja Penimbangan 

 
Gambar 3. Meja Penimbangan 

Untuk balita yang telah dilakukann pendaftara 
kemudian di timbang untuk data berat badan, 
diukur area kepala untuk mendapatkan data 
lingkar kepala, diukur tinggi badan untuk 
mendapatkan data tinggi badan anak. 
 
3. Meja Pengisian Kartu KMS 

 
Gambar 4. Meja Pengisian KMS 

Kartu Menuju Sehat (KMS) adalah kartu yang 
digunakan untuk pengisian pendataan dari 
hasil pengukuran, sehingga perkembangan 
dari anak dapat diketahui dana di baca data 
recordnya. 
4. Meja Penyuluhan  

 
Gambar 5. Meja Penyuluhan 

Berdasarkan data yang telah di isi pada KMS, 
maka petugas akan melakukan penyuluhan 

terkait tumbuh kembang anak. 
 
5. Meja Pelayanan Kesehatan 

 
Gambar 6. Meja Pelayanan Kesehatan 

Pada meja ini seperti tempat tindakan kecil 
yang dapat memberikan imunisasi, pemberian 
vitamin, konsultasi dan pengobatan ringan. 
 
Dengan terbatasnya tenaga yang melayani di 
Posyandu Belimbing maka dengan adanya 
mahasiswa KKN dapat membantu pelaksaan 
pelayanan Posyandu. Bagi mahasiswa kegiatan 
yang telah dilaksanakan banyak memberikan 
pelajaran pada mahasiswa KKN, karena dapat 
mendapatkan pengalaman dari kegiatan 
Posyandu Belimbing. Berinteraksi secara 
langsung dan dapat terlibat dalam memberikan 
pelayanan kepada masyarakat sehingga 
memberikan pelajaran non akademik yang 
sangat berharga. 
 
4. KESIMPULAN 

Posyandu Belimbing adalah salah satu 
posyandu yang terletak di Jalan Raden Fatah, 
Gang Haji Umar, RT 001 RW 003, Kelurahan 
Parung Serab, Kecamatan Ciledug, Kota 
Tangerang. Posyandu Belimbing berperan 
untuk  melayani masyarakat dalam hal 
kesehatan terutama untuk balita dan ibu hamil 
di wilayah setempat. Lahirnya posyandu 
belimbing, dikarenakan jumlah usia lahir atau 
bayi atau balitanya bertambah banyak. 
Sebelumnya di wilayah tersebut ada 1 
posyandu, karna letaknya jumlahnya 
berjauhan. Di tahun 2009 didirikan Posyandu 
Belimbing untuk membantu posyandu lainnya. 

Dengan terbatasnya tenaga yang 
melayani di Posyandu Belimbing maka dengan 
adanya mahasiswa KKN dapat membantu 
pelaksaan pelayanan Posyandu. Bagi 
mahasiswa kegiatan yang telah dilaksanakan 
banyak memberikan pelajaran pada mahasiswa 
KKN, karena dapat mendapatkan pengalaman 
dari kegiatan Posyandu Belimbing. 
Berinteraksi secara langsung dan dapat terlibat 
dalam memberikan pelayanan kepada 
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masyarakat sehingga memberikan pelajaran 
non akademik yang sangat berharga. 

 
5. UCAPAN TERIMAKASIH 

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha 
Esa. Atas rahmat dan hidayah-Nya, penulis 
dapat menyelesaikan tugas makalah yang 
berjudul "Bakti Sosial di Posyandu Belimbing 
Parung Serab, Cileduk, Kota tangerang" 
dengan tepat waktu. 

Terwujudnya laporan kegiatan ini tidak 
lepas dari bantuan berbagai pihak yang terlibat, 
maka dalam kesempatan ini kami ucapkan 
terima kasih kepada : 
1. Dr Ma'mun Murod Al Barbasy, selaku 

Rektor Universitas Muhammadiyah Jakarta 
yang  telah mendukung pelaksanaan 
kegiatan KKN UMJ 2022. 

2. Dr. Lusi Andriyani, SIP., M.Si., selaku 
Ketua Pelaksana kegiatan KKN UMJ 2022. 

3. Bapak Rusdi Daud, S.H., M.M,  selaku 
dosen pembimbing lapangan kelompok 84, 
yang telah memberikan bimbingannya 
selama pelaksanaan kegiatan KKN 

4. Ibu Sri Hartati, S.Pd, selaku ketua dari 
Posyandu Belimbing Parung Serab, Cileduk 

5. Ibu Syatiri, S.Pd., selaku Ketua RT 001, 
Kelurahan Parung Serab, Kecamatan 
Ciledug. 

6. Ibu Sri Muhartati, S.Pd., selaku Ketua 

Kader Posyandu Belimbing, Kelurahan 
Parung Serab, Kecamatan Ciledug 

7. Rekan-rekan  KKN UMJ 2022, khususnya 
Kelompok 84. 

- Sifa Windhu Hapsari selaku ketua 
kelompok 84 

- Muhammad Nevo Bizaro Riyanto selaku 
sekertaris kelompok 84 

- Pinan Sulistiya selaku bendahara kelompok 
84 

- Para anggota kelompok KKN 84 lainnya 
yang tidak disebutkan namanya satu-satu 
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