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ABSTRAK 
 

Awal tahun 2020 ini umat manusia di seluruh dunia digoncang dengan pandemi Virus Corona (Covid-19) yang 

membuat kepanikan dimana-mana. Indonesia merupakan salah satu negara yang terkena dampak penyebaran 

Virus covid-19. Pemerintah melakukan bebrapa Upaya untuk memutus rantai penyebaran covid-19 yaitu sosial 

distancing dan PSBB. Akan tetapi keteapan ini menimbulkan dampak negatif pada perekonomian masyarakat. 

Kurangnya pengetahuan strategi penjualan dimasa pendemik membuat para pelaku IKM mengalami penurunan 

pendapatan secara dratis dan tak sedikit pula IKM  yang terpaksa gulung tikar. Kuliah Kerja Nyata atau sering 

disingkat dengan KKN adalah bentuk kegiatan pengabdian kepada masyarakat oleh mahasiswa dengan 

pendekatan lintas keilmuan dan sektoral pada waktu dan daerah tertentu di Indonesia. Melaui program KKN 

Online yang di adakan oleh Universitas Muhammadiyah Jakarta diharapkan dapat membantu masyarakat dalam 

menjalankan bisnis di masa pendemik ini. Program ini Melibatkan Mahasiswa yang bekerja sama dengan Dosen 

dan Masyarakat. Adapun mitra IKM yang akan kami dampingi adalah Warkop BPI yang bertempat di di Jl. Dr 

Setia Budi Pamulang Timur yang tepat bertempatan di depan komplek Bukit Pamulang Indah (BPI). Beberapa 

kegiatan yang kami lakukan adalah pembuatan spanduk, menu makanan, serta juga membantu promosikan lewat 

media social. Efek media sosial memang sangat baik karena dapat membantu pengusaha untuk memasarkan 

produk di masa Pandemi Covid-19. 

     

Kata Kunci : Covid-19, IKM, KKN Online, UMJ  

 

ABSTRACT 

 
At the beginning of 2020, humanity around the world was shaken by the Corona Virus (Covid-19) pandemic 

which caused panic everywhere. Indonesia is one of the countries affected by the spread of the Covid-19 Virus. 

The government has made several efforts to break the chain of the spread of covid-19, namely social distancing 

and PSBB. However, this provision has a negative impact on the economy of the community. Lack of knowledge 

of sales strategies during the pandemic period caused IKM players to experience a drastic decline in income and 

not a few SMIs were forced to close. Real Work Lecture or often abbreviated as KKN is a form of community 

service activities by students with a cross-scientific and sectoral approach at certain times and regions in 

Indonesia. Through the Online KKN program held by the University of Muhammadiyah Jakarta, it is hoped that 

it can help the community in running a business during this period of time. This program involves students who 

work with lecturers and the community. The IKM partners that we will assist are Warkop BPI which is located 

on Jl. Dr. Setia Budi Pamulang Timur which is right in front of the Bukit Pamulang Indah (BPI) complex. Some 

of the activities we do are making banners, food menus, and also helping to promote through social media. The 

effect of social media is indeed very good because it can help entrepreneurs to market their products during the 

Covid-19 Pandemic. 
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1. PENDAHULUAN 

Awal tahun 2020 ini umat manusia di 

seluruh dunia digoncang dengan pandemi 

Virus Corona (Covid-19) yang membuat 

kepanikan dimana-mana. Penyakit ini 

ditularkan melalui droplet (percikan) pada saat 

berbicara, batuk, dan bersin dari orang yang 

terinfeksi virus Corona. Selain itu penyakit ini 

juga dapat ditularkan melalui kontak fisik 

(sentuhan atau jabat tangan) dengan penderita 

serta menyentuh wajah, mulut, dan hidung 

oleh tangan yang terpapar virus Corona 

(Singhal, 2020). 

Perekonomian di Indonesia sebagian 

besar merupakan Usaha Mikro, Kecil dan 

Menengah (UMKM) sebagai mata pencaharian 

yang berdampak kepada aspek total produksi 

dan nilai perdagangan serta jumlah tenaga 

kerja yang harus kehilangan pekerjaannya 

akibat pandemic Covid-19 ini (Kristian, 2020) 

Kelurahan Kedung Halang yang 

memiliki sejarah yaitu kata Kedung atau 

Kedong yang memiliki arti yaitu aliran air 

yang ada dibawah aliran sungai, dan kata 

halang, berarti terhalang atau tersumbat atau 

terhambat. Jadi, Kelurahan Kedung Halang 

berarti memiliki arti aliran air yang kesumbat 

dibawah permukaan air sungai. Bila merajuk 

pada geografisnya Kedung Halang berada di 

antara 2 sungai yaitu Sungai Ciliwung dan 

Sungai Ciparigi (Wikipedia)  

Kuliah Kerja Nyata atau sering disingkat 

dengan KKN adalah bentuk kegiatan 

pengabdian kepada masyarakat oleh 

mahasiswa dengan pendekatan lintas keilmuan 

dan sektoral pada waktu dan daerah tertentu di 

Indonesia. KKN dapat disebut juga bentuk 

kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang 

bersifat khusus, karena dalam KKN darma 

pendidikan dan pengajaran, penelitian serta 

pengabdian kepada masyarakat dipadukan 

kedalamnya dan melibatkan sejumlah 

mahasiswa dan sejumlah staf pengajar 

ditambah unsur masyarakat. 

Kasus penyebaran covid-19 terus 

meningkat, sehingga membuat pemerintah 

melalukan pemutusan rantai penyebaran 

dengan melakukan sosial distancing dan 

PSBB. Akan tetapi keteapan ini menimbulkan 

dampak negatif pada perekonomian 

masyarakat. Kurangnya pengetahuan strategi 

penjualan dimasa pendemik membuat para 

pelaku IKM banyak yang terpaksa gulung tikar 

(Asih Nurjanah, 2020). 

Dengan adanya program KKN Online 

yang di adakan oleh Universitas 

Muhammadiyah Jakarta diharapkan dapat 

membantu masyarakat dalam menjalankan 

bisnis di masa pendemik ini. Program ini 

Melibatkan Mahasiswa yang bekerja sama 

dengan Dosen dan Masyarakat. Adapun mitra 

IKM yang akan kami dampingi adalah Warkop 

BPI yang bertempat di di Jl. Dr Setia Budi 

Pamulang Timur yang tepat bertempatan di 

depan komplek Bukit Pamulang Indah (BPI). 

 

MASALAH 

Permasalahan yang terjadi ada pada efek 

samping dari upaya pemutusan rantai covid-

19. Efek samping yang terdampak dalah nya 

perekonomian masyarakat. Hal ini sangat 

berdampak pada para pelaku IKM. Kurangnya 

pengetahuan strategi penjualan dimasa 

pendemik membuat para pelaku IKM banyak 

yang pendapatnnya menurun drastis dan tak 

sedikit pula yang terpaksa gulung tikar.  

 

RENCANA PEMECAHAN MASALAH 

Rencana pemecahan masalah yang akan 

dilakukan adalah dengan menggunakan 

program KKN Online yang melbatkan 

Mahasiswa, Dosen dan juga Masyarakat di 

harapkan dapat membantu para pelaku IKM 

dalam menghadapi pendemik ini. Dengan 

melakukan pendampingan IKM, Mahasiswa 

dapat membantu melalui pemasaran produk ke 

media sosial, dan memberikan inovasi inovasi 

baru untuk pengembangan produk.  

 
2. METODE  

Kuliah Kerja Nyata berbasis Online ini 

dilaksanakan dari tanggal 1 Juli 2020 sampai 

dengan 30 Juli 2020. Dengan memanfaatkan 

waktu selama sebulan ini mahasiswa 

merancang segala program. Mulai dari 

program kelompok hingga individu. Adapun 

program yang dilaksanakan secara kelompok 

adalah UMJ Peduli, Pendampingan IKM 

Warkop BPI, Pembuatan Video singkat, talk 

show online dan kerja bakti. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 
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Hasil dan pembahasan dari pelaksanaan 

KKN Online 2020 ini difokuskan dengan 

bagaimana caranya untuk memberikan edukasi 

kepada masyarakat melalui kegiatan berbasis 

online. Program UMJ Peduli merupakan 

program wajib bagi mahasiswa peserta Kuliah 

Kerja Nyata berbasis Online yang diadakan 

oleh Universitas Muhammadiyah Jakarta. 

Program UMJ Peduli bertujuan untuk 

membantu masyarakat yang membutuhkan dan 

terdampak Covid-19. Dalam program ini 

membagikan beberapa paket sembako untuk 

masyarakat di Kedung Halang Bogor.  

 

Gambar 1. Kegiatan UMJ Peduli 

Program Utama yaitu Pendampingan 

Industri Kecil Menengah (IKM) yang 

bekerjasama dengan salah satu Industri Kecil 

Menengah di Pamulang Timur yaitu Warkop 

BPI. Berikut beebrapa hal yang dilakukan 

untuk membantu Industrik Kecil Menengah 

Warkop BPI ialah:  

1. Membuat Design Spanduk Yang Menarik 

Untuk Dipasang Diwarkop Tersebutt. 

2. Membuat Design Menu yang menarik 

untuk di taro dimeja-meja warkop. 

3. Mempromosikan Warkop BPI di media 

social dengan mengguanakn akun KKN 

agar masayarakat luas mengetahui lokasi 

dimana warkop tersebut didirikan. 

 

Dengan adanya bantuan khusus yang 

dibuat oleh Kelompok KKN seperti pembuatan 

spanduk, menu makanan, serta juga membantu 

promosikan lewat media social. Efek media 

sosial memang sangat baik karena dapat 

membantu pengusaha untuk memasarkan 

produk di masa Pandemi Covid-19. 

Pendampingan IKM sebagai salah satu 

program dalam Kuliah Kerja Nyata berbasis 

Online juga mendapat respon positif untuk 

para pengusaha kecil menengah. 

 

Gambar 2. Pendampingan IKM Warkop BPI 

Program lainnya adalah Pembuatan 

beberapa Poster tentang Covid-19 yang dishare 

Melalui Media Sosial Kelompok/individu, 

Program membuat Video Singkat yang 

berjudul “Aktivitas Mahasiswa Di Era New 

Normal, Program Diskusi Terbuka Dengan 

Topik "Peran Orangtua Terhadap Anak Usia 

Dini Dalam Pembelajaran Daring" dan ada 

Program Pembagian Masker Di Wilayah 

Kedung Halang Bogor Utara. 

 

4.  KESIMPULAN  

Kegiatan KKN Online di daerah Kp. 

Tunggilis Rt 04 Rw 13 Kel. Kedung Halang 

Bogor sudah berjalan lancer sesuai dengan apa 

yang direncanakan. Maka dari itu Adapun 

kesimpulannya diantaranya adlaah  Program 

Wajib yang direncanakan sudah terlaksanakan 

dengan baik dan mendapatkan respon yang 

baik di kalangan masyarakat, dan Di masa 

Pandemi Covid-19 ini baiknya kita sebagai 

masyarakat berbagi kepada sesama yang lebih 

membutuhkan  

Sasaran program kegiatan KKN Online 

adalah sharing tentang bagaimana menangani 

berbagai macam hal di masa pandemic covid-

19. Mulai dari diskusi terbuka, program UMJ 

Perduli (Berbagi Sembako), berbagi masker 

untuk masyarakat yang membutuhkan, 

membantu industry kecil yang terkena dampak 

dari Covid-19 dan semua yang dikerjakan 

berjalan sesuai rencana yang diinginkan. 
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